
1 

 

 

  

各位 

 

ケアネット、インタラクティブソリューションズ社と包括的業務提携 

戦略的 AI パートナーとして当社の医薬 DX 事業開発を推進 

 
2022年2月10日 

株式会社ケアネット 

 

株 式 会 社 ケ ア ネ ッ ト （ 本 社 ： 東 京 都 千 代 田 区 、 代 表 取 締 役 社 

長 ： 藤井勝博 、 URL ：https://www.carenet.co.jp/ 、以下 「ケアネット」）は、株式会社イン

タ ラ クテ ィブ ソ リ ューシ ョ ン ズ （本 社 ：東 京都千代田区 、代 表取締役 ：関 根 潔 、 URL ：

https://www.interactive-solutions.co.jp/ 、以下「ISOL 社」）と包括的業務提携契約を締結し、

ＩＳＯＬ社を当社の戦略的ＡＩパートナーとして位置づけ、当社の中期経営ビジョンの中核となる医薬

DX 事業の技術開発を協力して推進していきます。 

 

当社は昨年来ＩＳＯＬ社と、製薬企業向けのリモートエンゲージメントに特化したサービス「ＤＸPlus」の

開発に関して提携し、その旨、2021 年 10 月 27 日付け当社ニュースリリースで公表いたしました。

この提携業務を通じ、ＩＳＯＬ社が有するＡＩ・音声認識技術に関する特許群や技術開発力は、「ＤＸ

Plus」に留まらず、今後製薬企業のＤＸ化を支援する様々な新規サービス開発にも活用可能である

だけでなく、当社が有する医師会員プラットフォーム上の各種サービスや連関するデータベースのＡＩ

化にも資すると判断し、また、ＩＳＯＬ社としても、当社の製薬企業向けの営業力の活用によるＩＳＯＬ社

の製品・サービスの拡販だけでなく、当社医師会員プラットフォームの活用によるＩＣＴ技術の深化が

期待できることから、両社は、医療・医薬業界向けのビジネスを展開していく上でのパートナーシップ

を確認し、互いに相補的に企画・開発・販売・運用の各能力を向上させていくことを合意しました。 

 

本提携の主な内容は以下の通りです。 

1. 両社は、ＩＳＯＬ社のＩＣＴ技術（ＡＩや音声認識技術など）を活用し、医薬・医療業界向けの新

規商品・サービスの共同開発を行う。ＩＳＯＬ社は、19 万人を超える当社医師会員プラットフォ

ーム、各種コンテンツ、各種医療データベースを利用することができる。 

2. ケアネットは、上記開発の成果物としての新規商品・サービスの独占的販売権を有する。 

3. ケアネットはＩＳＯＬ社の既存商品・サービス（主力製品「Ｉｎｔｅｒａｃｔｉｖｅ-Ｐｒｏ」*を含む）の拡販

に協力する。 
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 ＊「Interactive-Pro」は、ISOL 社が自社で保有している複数の AI や音声認識技術の特許をもと

に開発した先進のソリューション。10 万ページを超える営業資料を一括で管理し、医師会員への

告知から Web 会議、 リアル面談までを行えるプラットフォームです。 また、「Interactive-Pro」は

AI と音声認識を活用し、リアルデータで PDCA サイクルを高速で回すプラットフォームとして活用さ

れています。 

 

当社は、中期経営ビジョン達成に向けて「新しい医薬ＤＸ事業モデル」の開発を最重要と位置付け

ておりますが、本提携により同開発の技術的基盤を入手でき、今後の開発を加速化することができ

ます。まずは、AI 支援が実装されたハイブリッド型情報提供モデル（インターネットと人の双方が連携

したチャネルで AI による提供メッセージの最適化がなされるプラットフォーム）の開発に取り組み、製

薬企業の DX 化を強力に支援していきます。 

 

ケアネットの有する医師をはじめとする会員資産、教育メディアブランド、医療データベース、顧客リレ

ーションを、ISOL 社が有する ICT 技術（とりわけ音声・会話解析技術などの AI 活用能力）により一

段と価値を向上させていくことで、ケアネット会員へ貢献し、製薬企業からの新規需要に応え、もって

売上・利益の拡大を共に実現して参ります。 

 

 

 

 

 

名 称： 株式会社ケアネット 

代 表 者： 代表取締役社長 藤井 勝博 

所 在 地： 東京都千代田区富士見1-8-19 住友不動産千代田富士見ビル 

設 立： 1996年7月 

資 本 金： 24 億 500 万円 

主な事業内容： 製薬企業向けの医薬営業支援サービス、 

医師・医療者向けの医療コンテンツサービス など 

CareNet.com https://www.carenet.com/ 

 

 

 

名 称： 株式会社インタラクティブソリューションズ 

代 表 者： 代表取締役 関根 潔 

所 在 地： 東京都千代田区平河町1-4-12 平河町センタービル５階 

ケアネットについて 

ISOL 社について 

https://www.carenet.com/
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設 立： 2010年5月 

資 本 金： 1 億円 

主な事業内容： 企業向けクラウドソリューション提供、高度暗号化ソリューション、 

デジタルコンテンツマネージメントソリューション など 

 

－問い合わせ先－ 

 

本リリースについて 

    株式会社ケアネット IR担当  

E-mail： ir@carenet.co.jp 


